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Le projet porté par Emmaüs Connect et la Croix-Rouge française 
consiste en une recherche-action visant à favoriser l’inclusion 
numérique des personnes en situation de handicap et de précarité. 
L’objectif d’outiller la médiation numérique se traduit par la création 
de ressources pédagogiques numériques gratuites, adaptées au 
handicap intellectuel et cognitif.

Les solutions sont développées pour trois publics principaux : 
les professionnels du handicap, les personnes concernées et 
les aidants numériques.  
Le projet vise donc à renforcer les compétences des médiateurs 
numériques afin qu’ils puissent mieux répondre aux obstacles 
rencontrés par les personnes en situation de handicap dans 
l’acquisition des compétences numériques de base, essentielles  
pour la vie de tous les jours.

Publics ciblés
Personnes en situation 
de handicap et 
de précarité éloignées 
du numérique, mais 
aussi les professionnels 
du handicap et les 
aidants numériques

Territoire de mise  
en œuvre du projet 
Réseaux nationaux 
d’Emmaüs Connect  
et de la Croix-Rouge 
Française

Site internet
Ressources :  
emmaus-connect.org/2025/04/inclusion-
numerique-des-personnes-en-situation-de-
handicap-nos-ressources-pedagogiques/

Enquête :  
lesbases.anct.gouv.fr/ressources/enquete-
l-inclusion-numerique-des-personnes-en-
situation-de-handicap-intellectuel-etou-
cognitif

Innovation-recherche de l’Agefiph : 
innovation.agefiph.fr

Handicap & Numérique  
Médiation numérique inclusive
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